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Allgemeine Geschéaftsbedingungen der Firma Metallhuhn.de
1. Allgemeines

1.1 Metallhuhn.de erbringt sémtliche Angebote und Leistungen fur den jeweiligen
Vertragspartner (im Folgenden Kunde genannt) ausschliellich auf Grundlage dieser Allgemeinen
Geschéftbedingungen (AGB).

1.2 Abweichenden Regelungen in den AGB des Kunden wird ausdriicklich widersprochen.
2. Vertragsangebot, Vertragsschluss

2.1 Angebote von Metallhuhn.de in Prospekten, Anzeigen usw. sind — auch beziiglich der
Preisangaben — stets freibleibend, sofern nicht ausdricklich eine verbindliche Zusicherung erfolgt.

2.2 Anderungen und Erganzungen des Vertrages zwischen Metallhuhn.de und dem Kunden bediirfen der
Schriftform. Dies gilt auch in Bezug auf das Schriftformerfordernis selbst. Miindliche Nebenabreden sind
unwirksam.

3. Leistungsumfang

3.1 Metallhuhn.de bietet folgende Leistungen an: das zur Verfligung Stellen von Speicherplatz auf einem
Webserver (sog. Webhosting), das Entwerfen, Erstellen und Gestalten von Internetseiten (sog. Webdesign), das
Verschaffen und/oder die Pflege von Internet-Domains und die Vergabe von E-Mail-Adressen.

3.2 Der genaue Inhalt und Umfang der einzelnen vertraglichen Leistungen ergibt sich aus den jeweiligen
Leistungs- und Produktbeschreibungen bei Metallhuhn.de sowie den hierauf Bezug nehmenden Angaben im
Vertrag.

3.3. Zusatzliche Leistungen von Metallhuhn.de auBerhalb des Vertragsumfanges werden nach den jeweils
aktuellen Preislisten abgerechnet, sofern die Parteien im Einzelfall keine abweichende Vergltungsregelung
getroffen haben.

3.4 Soweit nicht anders vereinbart darf Metallhuhn.de die ihm obliegenden Leistungen auch von Dritten als
Subunternehmer erbringen lassen. Der Kunde kann einen solchen Dritten nur dann ablehnen, wenn er berechtigte
Zweifel an dessen Eignung geltend machen kann.

4. Bedingungen einzelner Leistungen
4.1 Webhosting

4.1.1 Metallhuhn.de leistet bei Webhosting-Vertrdgen technische Unterstltzung in Form von E-Mail- und
telefonischem Support. Dieser technische Support ist keine vertragliche Leistungspflicht des Providers, sondern
eine freiwillige Serviceleistung, den Metallhuhn.de im Rahmen seiner zeitlichen und fachlichen Mdglichkeiten
zu leisten bereit ist. Metallhuhn.de ist dabei bemiht, alle Anfragen binnen 48 Stunden zu beantworten.
Ausnahmen ergeben sich beispielsweise bei krankheits- oder urlaubsbedingter Abwesenheit.

4.1.2 In der Gestaltung der Inhalte der Internetseite ist der Kunde weitgehend frei. Er ist zudem berechtigt,
andere Unternehmen oder deren Waren und Dienstleistungen auf dem Webserver darzustellen. Verantwortlich
fir eine solche Drittprasentation ebenso wie flir den Inhalt seiner eigenen Internetseiten ist allerdings in jedem
Fall der Kunde. Er tragt die alleinige Gewahr dafiir, dass die Seiten nicht gegen geltendes Recht verstoRRen. Ein
VerstoR in diesem Sinne liegt insbesondere dann vor, wenn die Seiten pornographische oder politisch
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extremistische Informationen oder Angebote beinhalten. Ausdriicklich hingewiesen wird darauf, dass auch
Querverweise zu Internetseiten Dritter mit strafbarem Inhalt eine Strafbarkeit des Link-Setzers begriinden
kodnnen.

4.1.3 Metallhuhn.de behélt sich das Recht vor, den Einsatz von Techniken zu untersagen, die den Webserver zu
stark belasten.

4.2 Webdesign

4.2.1 Insoweit die vertraglich vereinbarte Leistung von Metallhuhn.de im Erstellen und Gestalten von
Internetseiten besteht, obliegt es dem Kunden, Metallhuhn.de, unter Beachtung des Copyright und anderer
Rechte Dritter, die notwendigen Daten und Inhalte fiir die Internetseite zeitgerecht und in digitaler Form zur
Verfiigung zu stellen. Dariber hinaus ist der Kunde verpflichtet, die erforderlichen Zustimmungen und
Genehmigungen Dritter beizubringen. Metallhuhn.de geht bei der Verwendung von Vorlagen des Kunden davon
aus, dass diese nicht mit Rechten Dritter belastet sind oder der Kunde tber das fiir den Auftrag erforderliche
Nutzungsrecht verfugt.

4.2.3 Die dem Kunden unter Angabe einer angemessenen Frist fiir die Priifung auf Richtigkeit und
Vollstandigkeit zugesendeten Entwiirfe und/oder Textversionen gelten mit Ablauf der Frist als genehmigt, sofern
Metallhuhn.de keine Korrekturaufforderung erhélt.

4.2.3 Soweit dem Kunden im Rahmen der Vertragsbeziehung das Recht eingerdumt wurde, Software, Skripte
oder Datenbanken von Metallhuhn.de zu nutzen, endet dieses Nutzungsrecht mit Beendigung des Vertrages. Ein
Verandern, Kopieren oder Sichern oben genannter Informationstrager ist nur mit ausdriicklicher, schriftlicher
Genehmigung von Metallhuhn.de gestattet.

4.2.4 Nach Fertigstellen der Internetseiten und Mitteilung der Abnahmebereitschaft durch Metallhuhn.de hat der
Kunde die Leistung unverziiglich abzunehmen. Eine Abnahme gilt auch dann als erfolgt, wenn Metallhuhn.de
die Abnahmebereitschaft mitgeteilt hat und der Kunde

a) daraufhin nicht innerhalb eines Zeitraumes, der es ihm bei der geforderten sorgféltigen Priifung erlaubt,
wesentliche Fehler zu erkennen, spatestens jedoch nach 12 Werktagen, die Abnahme erklart oder unter
detaillierter Angabe von Méngeln verweigert, oder

b) die Internetseiten oder Teile davon ohne weitere Priifung fir Dritte zugénglich ins Netz stellt oder

c¢) Metallhuhn.de beauftragt, die Internetseiten ins Netz zu stellen,

soweit die Nichtabnahme nicht auf einem erheblichen Mangel der von Metallhuhn.de erbrachten Leistungen
beruht.

4.2.5 Mit vollstandiger Zahlung der Leistungen von Metallhuhn.de erwirbt der Kunde ein einfaches und nicht
Uibertragbares Nutzungsrecht an den Internetseiten.

4.2.6 Der Kunde raumt Metallhuhn.de das Recht ein, das Logo von Metallhuhn.de und ein Impressum in die
Internetseiten des Kunden einzubinden und diese miteinander und der Internetseite von Metallhuhn.de zu
verlinken. Zudem behalt sich Metallhuhn.de das Recht vor, erbrachte Leistungen wie Entwiirfe und Objekte,
auch wenn sie auf Kundenvorlagen beruhen, zu Prasentationszwecken zu verwenden, insbesondere die
Internetseite des Kunden in eine Referenzliste zu Werbezwecken aufzunehmen und entsprechende Links zu
setzen.

4.2.7 Der Kunde versichert, an den zur Verfugung gestellten Inhalten das entsprechende Nutzungsrecht zu
haben. Der Kunde muss rechtliche Vorgaben, insbesondere was die Vollstandigkeit und Richtigkeit des
Impressums oder der Allgemeinen Geschéftsbedingungen betrifft, selber erstellen und dafiir Sorge tragen, dafi3
diese Angaben stets aktuell sind. Der Kunde hat keinen Anspruch auf eine rechtliche Beratung hinsichtlich
Domain, AGB oder den Inhalt der Website seitens Metallhuhn.de.
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4.3 Domainhosting

Bei der Registrierung, Ummeldung oder Pflege einer Domain tritt Metallhuhn.de gegentiber der DENIC oder
einer anderen zustandigen Organisation ausschlielich als Geschéftsbesorger des Kunden auf. Sollte die DENIC
oder sonstige betroffene Vergabestellen ihre Preise oder ihr Abrechnungsmodell fir Domains &ndern, so ist
Metallhuhn.de berechtigt, die Preise gegenuiber dem Kunden ohne gesonderte Fristen entsprechend anzupassen,
sofern dies den Kunden nicht unzumutbar belastet. Im Falle der Unzumutbarkeit wird dem Kunden ein
Kindigungsrecht eingeraumt.

4.4 E-Mail
4.4.1 Metallhuhn.de stellt dem Kunden bei Vereinbarung eine oder mehrere E-Mail-Adressen zur Verfigung.

4.4.2 Der Kunde wird ausdricklich auf die bestehenden maximalen Kapazitaten seines Accounts hingewiesen.
Nach Erreichen der entsprechenden Kapazitaten werden die fur den Kunden eingehenden E-Mails von
Metallhuhn.de nicht mehr angenommen, sondern ohne Benachrichtigung des Kunden an den Absender
zuriickgesendet.

4.4.3 Der Kunde verpflichtet sich, im Rahmen der Benutzung nicht gegen geltende Rechtsvorschriften zu
verstoRen. Darunter fallen insbesondere die Verbreitung von Jugendgeféahrdungen, pornografischen,
extremistischen und rassistischen Inhalten, Virenangriffe, Kettenbriefe sowie die Versendung von massenweise
gleich lautenden E-Mails ohne Einverstandnis des jeweiligen Empfangers (sog. Spamming).

4.4.4 Sollte der Kunde die Benutzung seines Zugangs bzw. seines Login-Namens absichtlich, wissentlich oder
unwissentlich Dritten ermdglichen, so ist er voll verantwortlich fir alle Online-Handlungen dieser Personen und
haftet fur jeglichen insoweit auftretenden Missbrauch.

5. Preise und Zahlung

5.1 Der Kunde hat die Vergitung geméal Vereinbarung zu zahlen.

5.2 Alle vom Kunden geschuldeten Entgelte sind in EURO zur Zahlung féllig.

5.3 Versandkosten, Installation, Schulung und sonstige Nebenleistungen sind im Preis nicht inbegriffen, soweit
keine anders lautende Vereinbarung getroffen wurde.

5.4 Befindet sich der Kunde mit der Zahlung in Verzug, so muss er mit Verzugszinsen in Héhe von 5 % uber
dem Basiszinssatz rechnen. Handelt es sich bei dem Kunden um einen Kaufmann, so erhéhen sich die
Verzugszinsen auf 8 % ber dem Basiszinssatz.

6. Termine, Fristen und Leistungshindernisse

6.1 Liefertermine oder -fristen, die verbindlich oder unverbindlich vereinbart werden kénnen, bediirfen der
Schriftform.

6.2 Ist fiir die Leistung von Metallhuhn.de die Mitwirkung des Kunden erforderlich oder vereinbart, so
verlangert sich die Lieferzeit um die Zeit, die der Kunde dieser Verpflichtung nicht nachgekommen ist.

6.3 Der Liefer- oder Leistungstermin verandert sich entsprechend, wenn der Kunde Anderung oder
Ergénzungen, die nicht nur geringfligigen Umfang haben, in Auftrag gibt.

6.4 Ist fiir die Leistung von Metallhuhn.de die Mitwirkung eines Zulieferers oder Drittanbieters erforderlich oder
vereinbart, so verlangert sich die Lieferzeit um die Zeit, die der Zulieferer oder Drittanbieter dieser Verpflich-
tung nicht nachgekommen ist.

7. Haftung
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7.1 Metallhuhn.de haftet fiir saimtliche Schaden des Kunden, gleich ob aus Vertragsverletzung oder unerlaubter
Handlung, nur nach Maligabe der nachfolgenden Absétze. Dies gilt nicht im Fall der Ubernahme einer
Beschaffenheitsgarantie. In diesen Féllen bleibt es bei der gesetzlichen Regelung.

7.2 Flr Schéaden, die von Metallhuhn.de, einem seiner Erfullungsgehilfen oder gesetzlichen Vertreter vorsétzlich
oder grob fahrldssig verursacht werden, haftet Metallhuhn.de der Héhe nach unbegrenzt.

7.3 Fir Schéden, die von Metallhuhn.de, einem seiner Erfillungsgehilfen oder gesetzlichen Vertreter durch
leicht fahrl&ssiges Verletzen einer wesentlichen Vertragspflicht verursacht werden, haftet Metallhuhn.de der
Hohe nach begrenzt auf den vertragstypischen vorhersehbaren Schaden, hchstens jedoch auf den Gegenwart der
bezogenen Leistung.

Etwas anderes gilt fiir Schaden aus der Verletzung des Lebens, des Kérpers oder der Gesundheit. Fir diese haftet
Metallhuhn.de auch bei einer leicht fahrlassigen Verursachung der Hhe nach unbegrenzt.

7.4 Die Haftung flr Datenverlust ist durch den typischen Wiederherstellungsaufwand begrenzt. Dieser bemisst
sich nach dem Schaden, der bei der Vornahme zumutbarer Sicherungsma3nahmen (wie z.B. Anfertigung von
Sicherungskopien) eingetreten wére.

7.5 Unbeschadet vorstehender Regelungen haftet Metallhuhn.de nicht fir entgangenen Gewinn und
Mangelfolgeschéden.

7.6 Dariiber hinaus behdlt sich Metallhuhn.de das Recht vor, den Webserver fiir ordentliche oder
auferordentliche Wartungsarbeiten kurzfristig vom Netz zu nehmen, ohne dass dem Kunden hieraus
Schadensersatzanspriiche entstehen.

7.7 Die Haftung nach dem Produkthaftungsgesetz bleibt unberihrt.
8. Pflicht des Kunden zur Datensicherung

Der Kunde ist verpflichtet, sich vor Datenverlust angemessen zu schiitzen. Angesichts des Risikos eines
Datenverlustes bei der Neuinstallation von Software, aber auch der Verénderung der installierten Software ist der
Kunde insbesondere verpflichtet, durch eine umfassende Datensicherung Vorsorge gegen Datenverluste zu
treffen.

9. Datenschutz, Datenaktualisierung und Geheimhaltung

9.1 Der Kunde ist damit einverstanden, dass die von ihm im Rahmen der Vertragsanbahnung und -abwicklung
benétigten Daten wahrend der Dauer des Vertragsverhaltnisses gespeichert werden. Der Kunde kann einer
solchen Nutzung seiner Daten widersprechen. Metallhuhn.de verpflichtet sich, dem Kunden auf Verlangen
jederzeit Gber den gespeicherten Datenbestand, soweit er ihn betrifft, vollstdndig und unentgeltlich Auskunft zu
erteilen.

9.2 Sollte sich bei den fur die Vertragsabwicklung erforderlichen Daten wie Adresse, Telefonnummer, oder
insbesondere E-Mail-Adresse eine Anderung ergeben, so hat der Kunde Metallhuhn.de davon unverziiglich in
Kenntnis zu setzen.

9.3 Beide Vertragspartner werden vertraulich gekennzeichnete Informationen, die ihnen im Rahmen des
Vertrags bekannt werden, vertraulich behandeln.

9.4 Metallhuhn.de weist darauf hin, dass nach dem derzeitigen Stand der Technik weder der Datenschutz fiir
Datentbertragungen im Internet noch das Verhindern von Vervielfaltigungen von Werken insbesondere von
Grafiken oder anderen optischen oder akustischen Gestaltungsmitteln, die online gestellt werden, umfassend
gewabhrleistet werden kann.
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10. Kiindigung

10.1 Die fur die einzelnen Leistungen geltenden Kiindigungsfristen und Mindestlaufzeiten sind den jeweiligen
Vertrégen zu entnehmen. Ist in diesen keine feste Vertragslaufzeit vereinbart, gelten die Vertrage auf
unbestimmte Zeit geschlossen.

10.2 Soweit in den Vertragen keine anderen Kiindigungsfristen definiert sind, ist eine Kiindigung immer mit
einer Frist von einem Monat zum Ablauf eines Kalendermonats méglich, jedoch nicht vor Ablauf der
vereinbarten Mindestlaufzeit. Wird ein Vertrag mit vereinbarter Mindestlaufzeit nicht rechtzeitig vor Ablauf der
Mindestlaufzeit gekiindigt, verlangert er sich automatisch jeweils um die vereinbarte Folgelaufzeit.

10.3 Das Recht beider Parteien zur Kiindigung aus wichtigem Grund bleibt hiervon unberiihrt.
Metallhuhn.de kann insbesondere dann fristlos kiindigen, wenn der Kunde gegen die vereinbarten
Nutzungsrechte verstéRt und wenn der Kunde mit der Zahlung des Entgelts mehr als einen Monat in Verzug ist.

11. Abtretungsverbot

Ohne Zustimmung von Metallhuhn.de kann eine Forderung aus dem Vertrag mit Metallhuhn.de nicht an Dritte
abgetreten werden.

12. Mitteilungen

12.1 Soweit sich die Vertragspartner per elektronische Post (E-Mail) verstdndigen, erkennen sie die
unbeschrénkte Wirksamkeit der auf diesem Wege ibermittelten Willenserklarungen an.

12.2 Eine zugegangene E-Mail gilt vorbehaltlich eines Gegenbeweises als vom anderen Vertragspartner
stammend.

12.3 Die Verbindlichkeit der E-Mail und damit der Textform gilt fur alle Erkl&rungen, die die gew6hnliche
Vertragsabwicklung mit sich bringt. Ausgeschlossen ist die Textform hingegen bei einer Kiindigung sowie
Erklarungen, die von einem Vertragspartner ausdriicklich abweichend von dieser Vereinbarung in Schriftform
verlangt werden.

12.4 Rechnungen werden standardmé&Rig per elektronischer Post (E-Mail) verschickt. Elektronisch erstellte
Rechnungen von Metallhuhn.de werden mit einer qualifizierten digitalen Signatur durch die Fa. Pixelletter
versehen. Der Kunde kann unter www.pixelletter.de/signaturcheck.html ein kostenloses Prifprotokoll anfordern.

12.5 Der Kunde kann ausdriicklich einen Rechnungsversand per Brief anfordern. Die dafiir anfallenden
Bearbeitungsgebuhren sind vom Kunden zu tragen.

13. Schlussbestimmungen

13.1 Fiir die von Metallhuhn.de auf der Grundlage dieser AGB abgeschlossenen Vertrage und fir die daraus
folgenden Anspriiche gleich welcher Art, gilt ausschlielich das Recht der Bundesrepublik Deutschland unter
Ausschluss der Bestimmungen des Einheitlichen UN-Kaufrechts.

13.2 Gerichtsstand fiir samtliche Streitigkeiten aus den Vertragsbeziehungen zwischen Metallhuhn.de und dem
Kunden ist — sofern der Kunde Kaufmann ist oder keinen festen Wohnsitz in Deutschland hat, nach
Vertragsschluss seinen Wohnsitz/gewdhnlichen Aufenthaltsort ins Ausland verlegt hat oder sein
Wohnsitz/gewohnlicher Aufenthaltsort im Zeitpunkt der Klageerhebung nicht bekannt ist und kein
ausschlieRlicher Gerichtsstand besteht — Jena.
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13.3 Metallhuhn.de behalt sich das Recht vor, diese AGB fir die Zukunft zu andern oder zu erganzen. Der
Kunde erhélt hiervon eine Benachrichtigung per E-Mail. Die Anderung oder Ergénzung gilt als genehmigt, wenn
der Kunde ihr nicht binnen 4 Wochen ab Zugang der Benachrichtigung schriftlich oder per E-Mail widerspricht.

13.4 Sollte eine oder mehrere Bestimmungen dieser AGB unwirksam sein oder werden, bleiben die anderen

Bedingungen im Ubrigen wirksam. Die Vertragspartner werden die nichtige Bestimmung durch eine solche
ersetzen, die dem Willen der Vertragspartner wirtschaftlich am néchsten kommt.

Stand: 20.12.2010
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